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Sandata Mobile Connect (SMC): Panangirugi iti Grupo a Panagbisita 
Panag-log in iti SMC 

1. I-tap ti icon ti Sandata Mobile Connect ( ) tapno rugian ti aplikasion. 

2. Iserrek dagiti kredensial ti panaglog-in. 

A. COMPANY ID (ID TI KUMPANYA) - 

i. Para iti agus-usar iti Elektroniko a Beripikasion ti Panagbisita ti Sandata = 2- a 
sarunuen ti numero ti account. Pagarigan 2-#### (#### = numero ti account) 

B. USERNAME - Dagiti kredensial ti username ket agbaliw sigun iti kompigurasion ti ahensia. 

i. Ti Username ti empleado 

C. PASSWORD - Dagiti kredensial ti password ket agbaliw base ti kompigurasion ti ahensia. 

i. I-type mo ti password-mo. 

ii. Touch ID (iOS) / Fingerprint (Android)( ). 
Ikabilmo ti ramaymo iti fingerprint scanner ti device. 

iii. Face ID (iOS Laeng) ( ). 
Palubosam nga i-scan ti makinsango a kamera ti device ti rupam. 

 

 
 

  

Palagip: 
Laglagipem, tapno makalog-in babaen iti Biometrics, masapul nga i-on ken irehistro 
dagiti user ti biometric nga impormasion iti mobile device-da. No saan a magun-odan 
ti Biometric a panaglog-in, kitaem ti settings ti device. 



2/10/2023 

Panid 2 iti 26 

Kukua ti Kompania ken Kompidensial. Copyright © 2023 Sandata Technologies, LLC. Naireserba ti amin a kalintegan 

Daytoy ti titulotidoc Maibunong a Handbook dagiti Pribilehio.flpgl 

 

 

 
 
 

3. I-tap ti LOG IN. 

Panaglog-in iti SMC 
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Panagirugi ti Grupo a Panagbisita manipud iti Sapulen ti Kliente a Tab (Am-ammo a Kliente) 

1. Mapan iti SEARCH CLIENT (SAPULEN TI KLIENTE) a tab sa suroten dagiti instruksion tapno mairugi ti 
panagbisita. 

2. Pinduten ti Enter Client Identifier (Iserrek ti Pakabigbigan ti Kliente) nga espasio, ikabil ti criteria iti 
panangbirok. 
Ikabil ti intero a 10 a digit nga ID ti Medicaid wenno ti ID ti Kliente tapno mabirokan ti kliente. 

 

 
 

3. Pindutem ti SEARCH CLIENT (SAPULEN TI KLIENTE). 

4. Pindutem ti START GROUP VISIT (IRUGI TI GRUPO A PANAGBISITA). 
 

 

 
Palagip: 
No awan kenka ti ID ti Medicaid ti kliente wenno ti ID ti Kliente, kontakem ti Agency. 
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5. Piliem ti Home (Pagtaengan) wenno Community (Komunidad). 

6. Pindutem ti CONTINUE (AGPATULOY). 
Irekord daytoy ti lokasion ti panagbisita ken ituloyna ti proseso ti iseserrek wenno ipapanaw. 
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7. Agpili ti serbisio. 
Usarem ti ramaymo nga ag-scroll kadagiti listaan dagiti serbisio. 

8. Pindutem ti START GROUP VISIT (IRUGI TI GRUPO A PANAGBISITA). 
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9. Pindutem ti Yes (WEN) tapno mairugi ti panagbisita. 
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Panangnayon iti Kanayonan a Kliente iti Grupo a Panagbisita 
Kalpasan a nairugi ti grupo a panagbisita, mabalin a mangnayon ti user iti kanayonan a kliente iti grupo a 
panagbisita. 

1. Pindutem ti ADD CLIENT (MANGNAYON TI KLIENTE). 
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2. Agbirok iti kliente. 
Ikabil ti intero a 10 a digit nga ID ti Medicaid wenno ti ID ti Kliente tapno mabirokan ti kliente. 

3. Pindutem ti START VISIT (IRUGI TI PANAGBISITA). 
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4. Piliem ti Home (Pagtaengan) wenno Community (Komunidad).  

5. Pindutem ti CONTINUE (AGPATULOY).  
Irekord daytoy ti lokasion ti panagbisita ken ituloyna ti proseso ti iseserrek wenno ipapanaw. 
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6. Agpili ti serbisio. 
Usarem ti ramaymo nga ag-scroll kadagiti listaan dagiti serbisio. 

7. Pindutem ti START GROUP VISIT (IRUGI TI GRUPO A PANAGBISITA). 
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8. Pindutem ti Yes (WEN) 
 

 
 

 

Palagip: 
Ulitem daytoy a proseso tapno mangnayon iti aniaman a kanayonan a kliente wenno 
ibaba ti device sa irugi ti panangipaay iti serbisio. Automatiko nga aglog-off ti device. 
Aglog-in manen no nakasaganakan a mangkumpleto ti panagbisita. 
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Panangkumpleto ti Grupo a Panagbisita (Empleado) 

1. Aglog-in iti aplikasion. 

2. Pindutem ti RESUME GROUP VISIT.(ITULOY TI GRUPO A PANAGBISITA). 
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3. Piliem ti kliente babaen iti panangpindot iti arrow. 
 

 
 

 

Palagip: 

Pindutem ti dash ( ) tapno saan a makompleto ti panagbisita iti indibidual a kliente wenno 
ABANDON GROUP VISIT (ISARDENG TI GRUPO A PANAGBISITA) tapno maisardeng ti 
panagbisita para iti amin a kliente iti grupo. Isardeng daytoy ti panagbisita a saan a makompleto 
ti panagtawag. Saan nga ituloy dagiti caregiver iti tawag no malipatanda ti aglog-out no nalpasen 
ti panagtrabahoda. Ti panangisardeng iti panagtawag ket mangted iti oportunidad iti sabali a 
caregiver a mangusar iti device. 
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4. Pindutem ti Add Task (Mangnayon Iti Trabaho) tapno maluktan ti listaan ti trabaho. 
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5. Pindutem (dagi)ti mayaplikar a trabaho manipud iti listaan ti trabaho. 
Kalikaguman ti dadduma a trabaho ti user a mangikabil iti gatad iti espasion (kas iti timbang, presion ti 
dara, wenno pasahe ti lugan). 

6. Pindutem ti Add Task (Mangnayon Iti Trabaho) tapno maiserra ti listaan ti trabaho. 
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7. Pindutem ti Task Complete (Nakumpleto ti Trabaho), Task Not Completed (Saan nga Umanamong ti 
Kliente) wenno Client Refused (Saan a Nakumpleto ti Trabaho). 
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8. Pindutem ti COMPLETE VISIT (KUMPLETUEN TI PANAGBISITA). 
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9. Piliem ti Home (Pagtaengan) wenno Community (Komunidad). 

10. Pindutem ti CONTINUE (AGPATULOY).  
Irekord daytoy ti lokasion ti panagbisita ken ituloyna ti proseso ti iseserrek wenno ipapanaw. 
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11. Pindutem ti CONFIRM (KUMPIRMAREN). 
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Panangkumpleto ti Grupo a Panagbisita (Kompirmasion ti Kliente) 

1. Pindutem ti CONTINUE (AGPATULOY).  
Ited ti device iti kliente tapno maberipika ti panagbisita. 
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2. Mangpili iti lengguahe iti listaan. 

3. Pindutem ti CONTINUE (AGPATULOY).  
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4. Pindutem ti CONFIRM (KUMPIRMAREN) wenno DENY (ILIBAK) tapno aprobaran wenno saan ti 
Service (Serbisio) ken Visit Time (Oras ti Panagbisita). 

5. Pindutem ti CONTINUE (AGPATULOY).  
 

 

6. Pindutem ti CONFIRM (KUMPIRMAREN). 
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7. Pindutem ti SIGNATURE (PIRMA) wenno VOICE RECORDING (NAIREKORD A BOSES). 

A. Signature (Pirma): 

i. Pirmaan ti device babaen iti ramay. 

ii. Pindutem ti CONTINUE (AGPATULOY).  
 

 
 

 

 

Palagip: 

Pindutem ti ( ) tapno mabura ti adda iti espasio ti pagpirmaan. 
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B. VOICE RECORDING (NAIREKORD A BOSES).. 

i. Pindutem ti Record (Agrekord) ( ). 
Ibaga ti kliente ti naganna ken ti petsa iti device. 

ii. Tap (Pindutem) ti rekord a buton tapno maisardeng ti panagrekord. 

iii. Pindutem ti CONTINUE (AGPATULOY).  
 

 
 

 

 
Palagip: 
Pindutem ti rekord tapno masukatan ti dati a nairekord a boses. 

Palagip: 
Masapul a saan a lumbes iti 15 a segundo dagiti nairekord a boses. Pindutem ti play a 
buton tapno mangngeg ti nairekord nga audio. 
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8. Pindutem ti SUBMIT (ISUMITE). 
 

 
 

9. Pindutem ti CONTINUE (AGPATULOY).  
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Palagip: 
Kalpasan a makompleto ti panagbisita automatiko a mailog-out ka iti aplikasion. Aglog-
in manen sa ulitem ti panangkompleto iti panagbisita a proseso para iti aniaman a 
kanayonan a kliente iti grupo a panagbisita, no maitutop. 
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