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Sandata Mobile Connect (SMC): Simula a  
Pagbisita ng Grupo 

 

 

 

Sandata Mobile Connect (SMC): Pagsisimula ng Group Visit 
Pag-log in sa SMC 

1. I-tap ang icon ng Sandata Mobile Connect ( ) upang ilunsad ang application. 

2. Ipasok ang mga kredensyal sa pag-log-in: 

A. ID NG KUMPANYA - 

i. Para sa mga user ng Sandata Electronic Visit Verification = 2- sinusundan ng 
account number. Halimbawa 2-#### (##### = account number) 

B. USERNAME - Magbabago ang mga kredensyal ng username batay sa configuration ng ahensya. 

i. Username ng empleyado. 

C. PASSWORD - Magbabago ang mga kredensyal ng password batay sa configuration ng ahensya. 

i. I-type ang iyong password. 

ii. Pindutin ang ID (iOS) / Fingerprint (Android)( ). 
Ilagay ang iyong daliri sa fingerprint scanner ng device. 

iii. Face ID (iOS Lang) ( ). 
Payagan ang front camera ng device na i-scan ang iyong mukha. 

 

Tandaan:  
Tandaan, para mag-log in gamit ang Biometrics functionality, dapat paganahin at 
irehistro ng mga user ang biometric data sa kanilang mga mobile device. Kung hindi 
available ang biometric login, tingnan ang mga setting ng device. 

  



2/10/2023 

Pahina 2 ng 26 

Pagmamay-ari at Kumpidensyal. Copyright © 2023 Sandata Technologies, LLC. Lahat ng karapatan ay nakalaan 

Ito ang doctitle Privileges Handbook Handout.flpgl 

 

 

 
 
 

3. I-tap MAG LOG IN. 

Pag-log in sa SMC 
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Pagsisimula ng Group Visit mula sa Search 
Client Tab (Kilalang Kliyente) 

 

 

 

Pagsisimula ng Group Visit mula sa Search Client Tab (Kilalang Client) 

1. Mag-navigate sa HANAPIN ANG CLIENT tab at sundin ang mga tagubilin upang magsimula ng 
pagbisita. 

2. I-tap ang Ipasok ang Client Identifier field, ilagay ang pamantayan sa paghahanap. 
Ilagay ang buo, 10-digit na Medicaid ID o ang Client ID para mahanap ang kliyente. 

 

Tandaan:  
Kung wala kang kliyenteng Medicaid ID o Client ID, makipag-ugnayan sa iyong 
Ahensya. 

3. I-tap HANAPIN ANG CLIENT. 

4. I-tap SIMULAN ANG GROUP VISIT. 
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5. Pumili Bahay o Komunidad. 

6. I-tap MAGPATULOY. 
Itinatala nito ang lokasyon ng pagbisita at ipinagpapatuloy ang proseso ng call in o call out. 
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Pagsisimula ng Group Visit mula sa Search 
Client Tab (Kilalang Kliyente) 

 

 

 

7. Pumili ng serbisyo. 
Gamitin ang iyong daliri upang mag-scroll sa listahan ng mga serbisyo. 

8. I-tap SIMULAN ANG GROUP VISIT. 
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9. I-tap OO upang simulan ang pagbisita. 
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Pagdaragdag ng Karagdagang Kliyente sa 
isang Pagbisita ng Grupo 

 

 

 

Pagdaragdag ng Karagdagang Kliyente sa isang Pagbisita ng Grupo 
Pagkatapos magsimula ng pagbisita ng grupo, maaaring magdagdag ang mga user ng karagdagang kliyente 
sa pagbisita ng grupo. 

1. I-tap ADD CLIENT. 
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2. Maghanap ng isang kliyente. 
Ilagay ang buo, 10-digit na Medicaid ID o ang Client ID para mahanap ang kliyente. 

3. I-click SIMULAN ANG PAGBISITA. 
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Pagdaragdag ng Karagdagang Kliyente sa 
isang Pagbisita ng Grupo 

 

 

 

4. Pumili Bahay o Komunidad. 

5. I-tap MAGPATULOY. 
Itinatala nito ang lokasyon ng pagbisita at ipinagpapatuloy ang proseso ng call in o call out. 
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6. Pumili ng serbisyo. 
Gamitin ang iyong daliri upang mag-scroll sa listahan ng mga serbisyo. 

7. I-tap SIMULAN ANG GROUP VISIT. 
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8. I-tap OO. 
 

 
 

 

Tandaan:  
Ulitin ang prosesong ito upang magdagdag ng anumang karagdagang mga kliyente o i-
set down ang device at magsimulang magbigay ng mga serbisyo. Awtomatikong magla-
log off ang device. Mag-log in muli kapag handa ka nang kumpletuhin ang (mga) 
pagbisita. 
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Pagkumpleto ng Group Visit (Staff) 

1.   Mag-log-in sa application. 

1. I-tap Ipagpatuloy ang GROUP VISIT. 
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2. Piliin ang kliyente sa pamamagitan ng pag-click sa arrow. 

 

Tandaan:  

Tapikin ang gitling ( ) upang iwanan ang pagbisita para sa isang indibidwal na 
kliyente o ABANDON GROUP VISIT upang iwanan ang pagbisita para sa lahat ng mga 
kliyente sa grupo. Tatapusin nito ang pagbisita nang hindi kinukumpleto ang tawag. 
Inaabandona ng mga tagapag-alaga ang isang tawag kapag nakalimutan nilang mag-log 
out sa pagtatapos ng kanilang shift. Ang pag-abandona sa tawag ay nagbibigay ng 
pagkakataon para sa isa pang tagapag-alaga na gamitin ang device. 
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3. I-tap Magdagdag ng mga Gawain upang buksan ang listahan ng gawain. 
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4. I-tap ang naaangkop na (mga) gawain mula sa listahan ng gawain. 
Ang ilang mga gawain ay nangangailangan ng user na maglagay ng halaga sa field (hal. timbang, presyon 
ng dugo, o pamasahe sa sasakyan). 

5. I-tap Magdagdag ng mga Gawain upang isara ang listahan ng gawain. 
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6. I-tap Nakumpleto ang Gawain, Hindi Nakumpleto ang Gawain o Tinanggihan ng Kliyente. 
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7. I-tap KUMPLETO NA PAGBISITA. 
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8. Pumili Bahay o Komunidad. 

9. I-tap MAGPATULOY. 
Itinatala nito ang lokasyon ng pagbisita at ipinagpapatuloy ang proseso ng call in o call out. 
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10. I-tap KUMPIRMAHIN. 
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Pagkumpleto ng Pagbisita ng Grupo (Pagkumpirma ng Kliyente) 

1. I-tap MAGPATULOY. 
Ipasa ang device sa kliyente para i-verify ang pagbisita. 
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2. Pumili ng wika mula sa listahan. 

3. I-tap MAGPATULOY. 
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4. I-tap KUMPIRMAHIN o TANGGIHAN upang itala aprubahan o tanggihan ang Serbisyo at Bisitahin 
ang Oras. 

5. I-tap MAGPATULOY. 
 

 

6. I-tap KUMPIRMAHIN. 
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7. I-tap ang alinman PIRMA o RECORDING NG BOSES. 

A. PIRMA. 

i. Lagdaan ang device gamit ang isang daliri. 

ii. I-tap MAGPATULOY. 
 

 
 

 

Tandaan:  

Tapikin ang ( ) para i-clear ang signature field. 
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B. RECORDING NG BOSES. 

i. I-tap Itala ( ). 
Binabanggit ng kliyente ang kanilang pangalan at petsa sa device. 

ii. I-tap ang pindutan ng record upang ihinto ang pagre-record. 

iii. I-tap MAGPATULOY. 
 

 

 

Tandaan:  
I-tap ang record para i-overwrite ang isang kasalukuyang voice recording. 

 

Tandaan:  
Ang mga pag-record ng boses ay maaaring hanggang 15 segundo. I-click ang play 
button para i-play ang na-record na audio. 
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8. I-tap IPASA. 
 

 
 

9. I-tap MAGPATULOY. 
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Tandaan:  
Pagkatapos makumpleto ang pagbisita ay awtomatiko kang mai-log out sa application. 
Mag-log in muli at ulitin ang pagkumpleto ng proseso ng pagbisita para sa anumang 
karagdagang mga kliyente sa pagbisita ng grupo, kung naaangkop. 
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