Sandata Mobile Connect (SMC): Inicio de una Scnda'lc]
visita de grupo

Get more right from the start

Sandata Mobile Connect (SMC): Inicio de una visita de grupo
Inicio de sesiéon en SMC

1. Toque el icono de Sandata Mobile Connect ( .I ) parainiciar la aplicacion.
2. Introduzca las credenciales de inicio de sesion:
A. ID DE EMPRESA -

i. Parausuarios de verificacion electronica de visitas de Sandata = 2- seguido del
numero de cuenta. Ejemplo 2-##### (##### = nUmero de cuenta)

B. NOMBRE DE USUARIO: las credenciales del nombre de usuario cambiaran segun la configuracion
de la agencia.

i. Elnombre de usuario del empleado.

C. CONTRASENA: las credenciales de contrasefia cambiaran segtin la configuracién de la agencia.

i. Escribasucontrasena.

ii. Touch ID (iOS) / Huella dactilar (Android)(ﬂ).
Cologue el dedo en el escaner de huellas dactilares del dispositivo.

--'I
£

,_._J)‘

[ . |

iii. FaceID (soloiOS) (

Permita que la cAmara frontal del dispositivo escanee su cara.

Nota:

@

Recuerde, parainiciar sesion con la funcionalidad Biométrica, los usuarios deben
habilitar y registrar datos biométricos en sus dispositivos méviles. Si el inicio de sesién

biométrico no esta disponible, compruebe la configuracion del dispositivo.
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SGndOTOI Inicio de sesién en SMC

Get mere right from the start

3. Toque INICIAR
SESION.

Sandala

Mobile Connect®

COMPANY ID *

Company ID

USERNAME *

Username

PASSWORD *

Password E]

* Required field

LOGIN

FORGOT PASSWORD?

Privacy Policy
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Inicio de una visita de grupo desde el cliente SGndOtG
de busqueda Pestafia (cliente conocido) Get more right from the start

Inicio de una visita de grupo desde la pestana Cliente de busqueda (cliente conocido)
1. Vayaalapestana BUSCAR CLIENTE y siga las instrucciones para iniciar una visita.

2. Pulse el campo Introducir identificador de cliente e introduzca los criterios de busqueda.
Introduzca el ID completo de Medicaid de 10 digitos o el ID de cliente para encontrar el cliente.

Nota:
' Si no tiene el ID de Medicaid del cliente o el ID de cliente, péngase en contacto con su
agencia.

3. PulsaBUSCAR CLIENTE.
4. Toque INICIAR VISITA DE GRUPO.

123211111111 °

SEARCH CLIENT

JULIET MONTGOMERY

Client ID #: 678974
MEDICAID ID #: 123211111111
9999999999
26 Harbor Park Drive
Port Washington, NY 11050-0000

START VISIT

START GROUP VISIT

JOIN GROUP VISIT
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Inicio de una visita de grupo desde el cliente
de busqueda Pestaina (cliente conocido)

Sandatla

Get more right from the start

5. Seleccione Inicio o Comunidad.

6. Toque CONTINUAR.
Esto registra la ubicacion de la visita y continta el proceso de entrada o salida de Ilamada.

ALTERNATE LOCATION

Please select your location *

Home O

Community O

CONTINUE
[ CANCEL }
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Inicio de una visita de grupo desde el cliente SGndO{G
de busqueda Pestafia (cliente conocido) Get more right from the start

7. Seleccione unservicio.
Utilice el dedo para desplazarse por la lista de servicios.

8. Toque INICIAR VISITA DE GRUPO.

— e

SERVICE SELECTION

Tuesday, August 24, 2021

JULIET MONTGOMERY

Please select the service you are providing

RN Assessment (T1001)

Passport - Waiver Choices HCAS
(T2025)

OHCW - Choices HCAS (T2025)

Occupational Therapies (G0152)

OHCW PCA (T1019)

Passport HCA (S5125)

START GROUP VISIT
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5 ici fei :
Sondo'lc Inicio d’e una visita de~grup.o desde el c.Ilente
Get more right from the start de busqueda Pestana (C||ente COnOCIdO)

9. Pulse Si parainiciar la visita.

START VISIT

O,

Service: RN Assessment (T1001)
Clock-In: 05:08 PM

Are you sure you want to start the
visit?
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Anadir un cliente adicional a una visita de scndcta

gru pO et more right from the start

Anadir un cliente adicional a una visita de grupo
Después de iniciar una visita de grupo, los usuarios pueden agregar clientes adicionales a la visita de grupo.

1. Pulse ANADIR CLIENTE.

[ 2

GROUP VISIT

GROUP VISIT 192155

Juliet Montgomery

Service: RN Assessment ° e
(T1001)

Friday, August 27

ADD CLIENT

COMPLETE GROUP VISIT

ABANDON GROUP VISIT
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Anadir un cliente adicional a una visita de
upo

Sandala

Get more right from the start gr

2. Buscar uncliente.
Introduzca el ID completo de Medicaid de 10 digitos o el ID de cliente para encontrar el cliente.

3. HagaclicenINICIAR VISITA.

3

CLIENTS SEARCH CLIENT

Enter Client Identifier

[ 238223829 o

SEARCH CLIENT

JULIA ROBERS

Client ID #: 574638
MEDICAID ID #: 238223829
9999999999

START VISIT

Propiedad exclusiva y confidencial. Copyright © 2023 Sandata Technologies, LLC. Todos los derechos reservados
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Anadir un cliente adicional a una visita de Sando-[;o

gru pO et more right from the start

4. Seleccione Inicio o Comunidad.

5. Toque CONTINUAR.
Esto registra la ubicacion de la visita y continta el proceso de entrada o salida de Ilamada.

ALTERNATE LOCATION

Please select your location *

Home O

Community O

CONTINUE
[ CANCEL }
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Sc]ndo'[a Anadir un cliente adicional a una visita de

Get more right from the start grupo

6. Seleccione unservicio.
Utilice el dedo para desplazarse por la lista de servicios.

7. Toque INICIAR VISITA DE GRUPO.

= [ 23

SERVICE SELECTION

Friday, August 27, 2021

JULIA ROBERS

Please select the service you are providing

RN Assessment (T1001)

Passport - Waiver Choices HCAS
(T2025)

OHCW - Choices HCAS (T2025)

Occupational Therapies (G0152)

OHCW PCA (T1019)

Passport HCA (S5125)

START GROUP VISIT
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Anadir un cliente adicional a una visita de Sandc-lb

gru pO et more right from the start

8. PulseSI.

START GROUP VISIT

O,

Service: RN Assessment (T1001)
Clock-In: 03:27 PM

Are you sure you want to start the
group visit?

Nota:

Repita este proceso para agregar clientes adicionales o configurar el dispositivoy
comenzar a proporcionar servicios. El dispositivo se cerrara automaticamente. Vuelva
ainiciar sesién cuando esté listo para completar la visita(s).

Propiedad exclusiva y confidencial. Copyright © 2023 Sandata Technologies, LLC. Todos los derechos reservados 2/10/2023
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SOndOtG Completar una visita de grupo (personal)

Get more right from the start

Completar una visita de grupo (personal)
1. Inicie sesién en la aplicacion.
1. Toque REANUDAR VISITA GRUPO.

[

MY VISITS

GROUP VISIT IN PROGRESS

Tuesday, January 4, 2022
Group Visit: 539294

ABANDON GROUP RESUME GROUP
VISIT VISIT

UPCOMING PAST

No visits available to display

Propiedad exclusiva y confidencial. Copyright © 2023 Sandata Technologies, LLC. Todos los derechos reservados
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Completar una visita de grupo (personal) Sund(]-l(]

Get more right from the start

2. Seleccione el cliente haciendo clic en la flecha.

Nota:

Toque el guién (‘ @ ) para abandonar la visita de un cliente individual o VISITA DEL

@ GRUPO DE ABANDON para abandonar la visita de todos los clientes del grupo. Esto
finalizara la visita sin completar la llamada. Los cuidadores abandonan una llamada
cuando olvidan cerrar sesion al final de su turno. Abandonar la llamadada la
oportunidad de que otro cuidador utilice el dispositivo.

GROUP VISIT

GROUP VISIT 737658

Julia Robers

Service: Speech

Language Pathology ° e
Therapies (G0153)

Friday, August 27

Juliet Montgomery

Service: RN Assessment ° e
(T1001)

Friday, August 27

Propiedad exclusiva y confidencial. Copyright © 2023 Sandata Technologies, LLC. Todos los derechos reservados 2/10/2023
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Sandala

Get more right from the start

Completar una visita de grupo (personal)

3. Toque Anadir tareas para abrir la lista de tareas.

VISIT IN PROGRESS

Friday, August 20, 2021
JOE SANDARS

Clock-In: 04:40 PM
Service(s): Bl PAB 2:1

ABANDON VISIT COMPLETE VISIT

VISIT

TASKS OBSERVATIONS
NOTE

Add Tasks

2/10/2023
Pagina 14 de 26
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Completar una visita de grupo (personal) SOndOiG

et more right from the start

4. Toque las tareas correspondientes en la lista de tareas.
Algunas tareas requieren que el usuario introduzca un valor en el campo (p. €]., peso, presién arterial o
tarifa del coche).

5. Toque Anadir tareas para cerrar la lista de tareas.
— [

VISIT IN PROGRESS

Friday, August 20, 2021
JOE SANDARS

Clock-In: 04:40 PM
Service(s): Bl PAB 2:1

ABANDON VISIT COMPLETE VISIT

VISIT
NOTE

Add Tasks

Administer Medication(s)
O Assist/Feed

Bed Bath

(] Bed Mobility/Transfers

O Bedpan

() Blood Glucose Monitoring
() Blood Pressure

Brush Hair

[_] Cathotar Cara

TASKS OBSERVATIONS

Propiedad exclusiva y confidencial. Copyright © 2023 Sandata Technologies, LLC. Todos los derechos reservados 2/10/2023
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Sandala

Get more right from the start

Completar una visita de grupo (personal)

6. Toque Tarea completada, Tarea no completada o Cliente rechazado.

TASKS OBSERVATIONS

Add Tasks

VISIT
NOTE

Administer Medication(s) *
O Task Completed

O client Refused

O Task Not Completed

[

Bed Bath *

O Task Completed

O Client Refused

O Task Not Completed

Brush Hair *

O Task Completed

O Client Refused

© Task Not Completed

2/10/2023
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Completar una visita de grupo (personal)

Sandala

et more right from the start

7. Pulse COMPLETAR VISITA.

ABANDON VISIT

TASKS

Add Tasks

VISIT IN PROGRESS

Friday, August 20, 2021
JOE SANDARS

Clock-In: 04:40 PM
Service(s): BIPAB 2:1

COMPLETE VISIT

OBSERVATIONS

Administer Medication(s)
O Assist/Feed

Bed Bath

(] Bed Mobility/Transfers

O Bedpan

() Blood Glucose Monitoring
() Blood Pressure

Brush Hair

[_] M athatar Cara

VISIT
NOTE

Propiedad exclusiva y confidencial. Copyright © 2023 Sandata Technologies, LLC. Todos los derechos reservados
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Sando-lfa Completar una visita de grupo (personal)

Get more right from the start

8. Seleccione Inicio o Comunidad.

9. Toque CONTINUAR.
Esto registra la ubicacion de la visita y continta el proceso de entrada o salida de Ilamada.

ALTERNATE LOCATION

Please select your location *

O
O

Home

Community

CONTINUE
[ CANCEL }

Propiedad exclusiva y confidencial. Copyright © 2023 Sandata Technologies, LLC. Todos los derechos reservados
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Completar una visita de grupo (personal) sundo{c

et more right from the start

10. Toque CONFIRMAR.

Service(s): SD PAII ND

Visit Summary

Clock-In: 02:24 PM
Clock-Out: 02:48 PM

Visit Note

Propiedad exclusiva y confidencial. Copyright © 2023 Sandata Technologies, LLC. Todos los derechos reservados 2/10/2023
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Sondo'l’c Finalizacion de una visita de grupo

Get more right from the start (convencidn del cliente firma)

Completar una visita de grupo (confirmacion del cliente)

1. Toque CONTINUAR.
Pase el dispositivo al cliente para verificar la visita.

Client Verify

Please pass the device to the
client to verify the visit

SKIP CONTINUE

Propiedad exclusiva y confidencial. Copyright © 2023 Sandata Technologies, LLC. Todos los derechos reservados
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Finalizacion de una visita de grupo SClndO-[G

(convencidn del cliente firma) Get more right from the start

2. Seleccione unidiomade la lista.

3. Toque CONTINUAR.

CONFIRM LANGUAGE

Thursday, August 19, 2021
JOE TESTERSEN

Service: HH OT ASSISTANT

Please select your preferred language

English v

llokano

CONTINUE

Propiedad exclusiva y confidencial. Copyright © 2023 Sandata Technologies, LLC. Todos los derechos reservados 2/10/2023
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Sandota Finalizacion de una visita de grupo

Get more right from the start (convencidn del cliente firma)

4. Toque CONFIRMAR o DENEGAR para registrar la aprobacién o el rechazo del servicio y lahorade la

visita.

5. Toque CONTINUAR.
CLIENT VERIFICATION

Thursday, August 19, 2021
JOE TESTERSEN
Service: HH OT ASSISTANT

Service:
HH OT ASSISTANT

Visit Time:
04:26 PM - 04:53 PM

GO BACK CONTINUE

CLIENT CONFIRMATION
SUMMARY

6. Toque CONFIRMAR.

Thursday, August 19, 2021
JOE TESTERSEN

Service: HH OT ASSISTANT

Confirmation Summary

Service(s): Confirmed
Visit Time: Confirmed

Propiedad exclusiva y confidencial. Copyright © 2023 Sandata Technologies, LLC. Todos los derechos reservados
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Finalizacidn de una visita de grupo SCIndO-lG

(convencidn del cliente firma) Get more right from the start

7. Toque FIRMA o GRABACION DE VOZ.
A. FIRMA.

i. Firme el dispositivo con un dedo.
ii. Toque CONTINUAR.

Thursday, August 19, 2021
JOE TESTERSEN

Service: HH OT ASSISTANT

SIGNATURE VOICE RECORDING

Sign by using your finger on the device

CONTINUE

Nota:
Toque (") para borrar el campo de firma.

Propiedad exclusiva y confidencial. Copyright © 2023 Sandata Technologies, LLC. Todos los derechos reservados 2/10/2023
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Sqnd(}'[q Finalizacion de una visita de grupo

Get more right from the start (convencion del cliente firma)

B. GRABACION DE VOZ.

i. Toque Grabar ( o ).
El cliente habla su nombre y la fecha en el dispositivo.

ii. Pulse el botdn de grabacion para detener la grabacion.
iii. Toque CONTINUAR.

Thursday, August 19, 2021
JOE TESTERSEN

Service: HH OT ASSISTANT

SIGNATURE VOICE RECORDING

Press the record button to start recording and press
again to stop. Please say your name and the date.

@ »>» =

‘\

Nota:
Toque Grabar para sobrescribir una grabacién de voz existente.

Nota:

Las grabaciones de voz pueden durar un maximo de 15 segundos. Haga clic en el boton
Reproducir para reproducir el audio grabado.

© ©

2/10/2023
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Finalizacion de una visita de grupo Sandc-liq

(convencidn del cliente firma) Get more right from the start

8. Toque ENVIAR.

CLIENT CONFIRMATION CLIENT CONFIRMATION
SUMMARY SUMMARY
Thursday, August 19, 2021 Thursday, August 19, 2021
JOE TESTERSEN JOE TESTERSEN
Service: HH OT ASSISTANT Service: HH OT ASSISTANT
Identification Summary Identification Summary

9. Toque CONTINUAR.

Client Verification Submitted

&

| CONTINUE |
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Folleto.flpgl Pagina 25 de 26



S(]nd(]'lg Finalizacion de una visita de grupo

Get more right from the start (convencion del cliente firma)

Nota:

Después de completar la visita, se cerrara automaticamente la sesiéon de la aplicacion.
Vuelva ainiciar sesién y repita el proceso de realizacion de una visita para cualquier
cliente adicional en la visita del grupo, seglin corresponda.
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