
Tilmaamaha Wicida STX_______________ 
Soo wacitaanka: Markaad timaadid guriga macmiilka, hubi inaad haysatid 
macluumaadka soo socda: 

• Aqoonsigaaga Santrax 
Xusuusnow: Markaad kula hadlayso Santrax khad kasta oo bilaash ah, ku hadal 
Ingiriis, si tartiib ah oo cad hal lambar markiiba (1075 = hal, eber, todoba, shan). 

1. Wac mid ka mid ah lambarada lacag-la'aanta ah ee lagu qoray 
wakaaladdaada. 
Haddii ay dhibaato kaa haysato nambarka ugu horreeya ee bilaashka ah, fadlan 
isticmaal lambarka labaad ee bilaashka ah. 

Nidaamka Santrax wuxuu odhan doonaa: "Ingiriisiga, fadlan taabo mid (1). 
Isbaanishka, fadlan riix laba (2). Ruushka, fadlan riix saddex (3). Soomaali 
ahaan, fadlan afar (4) taabo. Mandarin Shiine ah, fadlan taabo shan (5). 
Carabiga, fadlan riix lix (6).  
Dareen-celintan waxaa lagu maqlaa afafkooda. 

2. Riix lambarka u dhigma luqadda aad rabto inaad maqasho. 
Dhammaan dardaarannada inta ka hartay wicitaanka waxaa lagu maqli doonaa 
luqaddaas. 

 

Santrax wuxuu odhan doonaa: "Soo dhawoow, fadlan geli aqoonsigaga 
Santrax." 

 

3. Riix nambarada Aqoonsiga Santrax ee taleefanka codka taabashada.  
 

Santrax wuxuu odhan doonaa: "Tani ma booqasho kooxeed baa? Riix (1) Haa 
ama (2) Maya." 

 

4. Riix (1) booqasho kooxeed. 
 

Santrax wuxuu odhan doonaa: "Riix (1) si aad u bilowdo booqasho kooxeed 
cusub, (2) si aad u sii wadato booqashada kooxdaada, (3) si aad ugu biirto 

booqasho kooxeed, ama (4) si aad uga baxdo liiska booqashada kooxda." 
 

(1) Si aad u bilowdo koox cusub 
booqo: 

(3) Si aad ugu biirto koox jirta 
booqo: 

5 
 

Riix (1) si aad u bilowdo koox 
cusub 
booqasho. 

5 
 

Taabo (3) si aad ugu biirto 
koox jira 
booqasho. 

 
 

Santrax wuxuu odhan doonaa: 
"Waxaad bilaabi doontaa 
booqasho kooxeed cusub oo 
wata koodka booqashada 
(CODEGROUP)." 

 
 

Santrax wuxuu odhan 
doonaa: "Fadlan geli 
lambarka booqashada 
kooxda." 
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Riix nambarada koodhka 
booqashada kooxda. 

    
 

Santrax wuxuu odhan 
doonaa: "Waxaad ku biiri 
doontaa booqashada kooxda 



adigoo wata koodka 
booqashada (GROUP 
CODE)." 

 

Santrax wuxuu odhan doonaa: "Fadlan taabo (1) si aad macmiilka ugu darto 
booqashada kooxda, (2) si aad u dhamaystirto booqashada macmiilka, (3) si aad 
u maqasho lambarka booqashada kooxda, (4) inaad ka tagto booqashada 
kooxdan oo dhan ama aad telefoon dhigtid haddii aad waxaan jeclaan lahaa 
inaan joojiyo baaqan." 

 

7. Taabo (1) si aad ugu darto macmiil 

 Santrax wuxuu odhan doonaa: "Fadlan dooro "1" si aad u wacdo ama "2" si 
aad u wacdo." 

 
 

8.  Riix mid ka mid ah (1) furaha si aad "Call In". 
 

Santrax ayaa odhan doona: "Waxa la helay (TIME) Fadlan geli aqoonsiga macmiilka 
koowaad ama xidh."  

 
 

9.  Geli aqoonsiga macmiilka ugu horreeya ee adeegga helaya. 

Santrax ayaa odhan doona: "Fadlan geli aqoonsiga macmiilka labaad ama xidh haddii la 
sameeyo." 

 

10. Geli aqoonsiga macmiilka labaad ee adeega helaya. 
 
11. Raac tilmaamaha si aad u geliso aqoonsiga macmiilka ilaa dhammaan macaamiisha 

wadaaga wakhtiga wicitaanku ay dhammaanayaan 
galay. 
FIIRO GAAR AH: Haddii aad geliso tirada ugu badan ee macaamiisha ay ogolaato Santrax, 
ka dib marka la dhammeeyo gelitaanka, nidaamku wuxuu odhan doonaa: "Mahadsanid, 
bye." 

12.  Telefoonka soo dhig 
 
13. Wicitaanada: Markaad ka baxayso guriga macmiilka, hubi inaad haysatid 

macluumaadka soo socda: 
• Aqoonsigaaga Santrax 
• Aqoonsiga Adeegga. 
• Macmiilku waa diyaar si uu u xaqiijiyo booqashada. 

14. Raac tillaabooyinka ❶ - ❹ ka dibna sii wad. 
 

Santrax wuxuu odhan doonaa: "Riix (1) si aad u bilowdo booqasho kooxeed 
cusub, (2) si aad u sii wadato booqashada kooxdaada, (3) si aad ugu biirto 

booqasho kooxeed, ama (4) si aad uga baxdo liiska booqashada kooxda." 
 
 

15. Taabo (2) si aad u sii wadato booqashada kooxdaada. 
 

Santrax wuxuu odhan doonaa: "Fadlan geli lambarka kooxda booqashada." 
 

 



16.  Riix nambarada koodhka booqashada kooxda.  
 

Santrax wuxuu odhan doonaa: "Waxaad ku sii wadan doontaa booqasho 
kooxeed adigoo wata koodka booqashada (CODEGROUP). Fadlan taabo (1) 

si aad macmiil ugu darto booqashada kooxda, (2) si aad u dhamaystirto 
booqashada macmiilka, (3) si aad u maqasho koodhka booqashada kooxda, (4) 
si aad uga tagto booqashada kooxdan oo dhan ama aad telefoon dhigtid 
haddii aad rabto Jeclahay inaan joojiyo wacitaankan." 
FIIRO GAAR AH: Haddii aad khalad samaysay oo aad u baahato inaad iska 
tuurto dhammaan xogta aad hore u hayso 
galay dhammaan booqashooyinka kooxdan, riix (4) si aad uga tagto 
dhammaan booqashada kooxda. 

 

17. Riix furaha (2) si aad u dhammaystirto booqashada macmiilka. 
 

Santrax wuxuu odhan doonaa: "Fadlan dooro "1" si aad u wacdo ama "2" si aad u 
wacdo." 

 

18.  Riix labada furaha (2) si aad u "Call Out". 
Santrax wuxuu odhan doonaa: "Waxa la helay (TIME). Fadlan geli 
aqoonsiga macmiilka koowaad ama xidh haddii la sameeyo." 

19. Geli aqoonsiga macmiilka ugu horreeya ee adeegga helaya. 
 

Santrax wuxuu odhan doonaa: "Fadlan geli aqoonsiga adeegga." 
 

 

20. Riix lambarka aqoonsiga adeegga ee aad samaysay. 
Tixraac liiska adeega wakaaladaada. 
Santrax wuxuu odhan doonaa: "Waxaad gashay (ADEEGA). Fadlan taabo "1" 
si aad u aqbasho, "2" si aad dib isugu daydo." Marka adeegga la geliyo, 
nidaamku dib ayuu kuugu soo celin doonaa. Haddii adeeggu khalad yahay, 
taabo "2" si aad dib ugu soo gasho adeegga. Marka adeeggu sax yahay, taabo 
"1" si aad u aqbasho. 

21. Riix hal (1) furaha si aad u aqbasho ama u riixdo labada (2) furaha si aad dib 
isugu daydo. 

Santrax wuxuu odhan doonaa: " Geli tirada hawlaha." 

21   Riix tirada guud ee hawlaha loo qabtay macmiilka. 

 Santrax wuxuu odhan doonaa: " Geli aqoonsiga shaqada." 
 

 
 
 



22. Riix lambarka hawsha aad samaysay. 
FIIRO GAAR AH: 
• Tixraac liiska hawsha wakaaladaada. 
• Haddii aad samaysay wax ka badan hal hawlood, sug nidaamka si uu u 

xaqiijiyo hawsha ka dibna geli lambarka hawsha xiga ilaa aad ka gasho 
dhammaan hawlaha la qabtay intii lagu jiray booqashada. 

• Haddii aad khalad samaysay gelitaanka Hawlaha, taabo "00", nidaamku 
wuxuu xaqiijin doonaa isagoo leh: "Bilow, Geli tirada hawlaha". Geli 
dhammaan aqoonsiga hawsha mar kale. Muhiim: "00" lama isticmaali 
karo marka la dooranayo in la galo hal hawl ama ka dib gelitaanka hawsha 
ugu dambeysa ee booqasho hawlo badan. La xidhiidh wakaaladaada si 
aad u saxdo wixii khalad ah/ka reeban. 

 

Santrax wuxuu odhan doonaa: "Waxaad galisay (NUMBER) hawl(yaal). Si 
aad u duubto codka macmiilka fadlan taabo "1" oo u dhiib taleefanka 

macmiilka, ama taabo "2" haddii macmiilku aanu awoodin inuu ka qaybqaato." 
 

23. Taabo '1' si aad u duubto codka macmiilka. 
Ama 

Riix '2' haddii macmiilku aanu awoodin inuu ka qaybqaato ka dibna u gudub 

tallaabo . 
 

24. U dhiib telifoonka macmiilka, macmiilka waxa la waydiin doonaa inuu sheego 
magacooda koowaad iyo kan dambe iyo taariikhda maanta. 

 

Santrax ayaa odhan doona: "Fadlan sheeg magacaagii hore, kan dambe iyo 
taariikhda maanta." 

 

25. Macmiilku waa inuu sheego magaciisa koowaad, magaciisa dambe iyo 
taariikhda maanta. 
FIIRO GAAR AH: Nidaamku waxa laga yaabaa inuu ka boodo tilmaamaha soo 
socda. Haddii degdegga la boodo, fadlan sii wad degdegga, ama xidh haddii la 
sameeyo. 
Santrax wuxuu odhan doonaa: "Wicitaanku wuxuu helay (TIME). Wicitaan 
dibadda ah ayaa la helay (TIME). Wadarta dhererka booqashada (NUMBER) 
daqiiqo. Riix mid si aad u xaqiijiso, laba si aad u diido, 3 si aad dib ugu ciyaarto." 

 

26. Macmiilku waa inuu riixaa ikhtiyaarka ku habboon. 
 

Santrax ayaa odhan doona: "Adeegga la qabtay wuxuu ahaa (ADEEGA). 
Taabo mid si aad u xaqiijiso, laba si aad u diido." 

 
27. Macmiilku waa inuu riixaa ikhtiyaarka ku habboon. 
 

Santrax ayaa odhan doona: "Fadlan geli aqoonsiga macmiilka labaad ama 
xidh haddii la sameeyo." 



 

28. Ku celi tillaabooyinka ⓲ iyada oo loo marayo  macmiil kasta oo dheeraad ah 
oo ka baxsan kan ugu horreeya. 

Ama 

 Telefoonka dhig haddii la sameeyo. 
 

29.  Telefoonka soo dhig 



 
 

Tixraaca Tixraaca Wac: 

 
 

 
 

 

 

Magaca Shirkadda: _______________________ 
 
Lambarka Koontada Wakaalada: 
___________________ 
 
 
Kor ku qor lambarkaaga aqoonsiga ee Santrax si aad u 

 
 garaac: 

 ____________________ 
 

Astaamaha: 
Dooro Luuqad  Booqashada Kooxda - Maya 
Soo Celinta/ka-baxa 
Wacyigelinta 

Dooro Adeeg 

Macmiil badan Hawlaha 
Duubista Codka Macmiilka Xaqiijinta macmiilka - Booqo 
Xaqiijinta Macmiilka - 
Adeegga 

 

 


